45/110. Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de libertad
(Reglas de Tokio)

La Asamblea General,

Teniendo presentes la Declaracion Universal de Derechos Humanos y el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y politicos, asi como otros instrumentos internacionales de derechos humanos que
se refieren a los derechos de las personas que hayan infringido la ley,

Teniendo presentes también las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos, aprobadas por el
Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente,
y la importante contribucién de esas Reglas a las politicas y practicas nacionales,

Recordando la resolucion 8 del Sexto Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y
Tratamiento del Delincuente relativa a medidas sustitutivas del encarcelamiento,

Recordando también la resolucion 16 del Séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre
Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente relativa a la reduccion de la poblaciéon
penitenciaria, las medidas sustitutivas del encarcelamiento y la integracion social de los delincuentes,

Recordando ademas la seccién Xl de la resolucion 1986/10 del Consejo Econémico y Social, de 21
de mayo de 1986, sobre medidas sustitutivas de la prision, en la que se pedia al Secretario General
gue preparara un informe sobre las medidas sustitutivas de la prision para ser presentado al Octavo
Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente y que
estudiara esta cuestién con miras a la formulacién de principios basicos en esta esfera, con la
asistencia de los institutos de las Naciones Unidas para la prevencién del delito y el tratamiento del
delincuente,

Reconociendo la necesidad de elaborar métodos y estrategias locales, nacionales, regionales a
internacionales en la esfera del tratamiento no institucional del delincuente, asi como la necesidad de
formular reglas minimas, cal como se destaca en la seccion del informe del Comité de Prevencion del
Delito y Lucha contra la Delincuencia sobre su cuarto periodo de sesiones en relaciéon con los
métodos y medidas que probablemente resultarian mas eficaces para prevenir el delito y mejorar el
tratamiento del delincuente,

Convencida de que las medidas sustitutivas de la prision pueden ser un medio eficaz para el
tratamiento del delincuente en la comunidad, plenamente ventajoso para el delincuente y para la
sociedad,

Consciente de que la restriccion de la libertad sélo se justifica en aras de la seguridad publica y de la
prevencion del delito, la justa retribucion y la disuasion y de que el objetivo primordial del sistema de
justicia penal es la reintegracion del delincuente en la sociedad,

Poniendo de relieve que el aumento de la poblacion penitenciaria y el hacinamiento en las carceles
de muchos paises constituyen factores que dificultan la debida aplicacion de las Reglas minimas para
el tratamiento de los reclusos,

Observando con reconocimiento la labor cumplida por el Comité de Prevencién del Delito y Lucha
contra la Delincuencia, asi como por la Reunién Preparatoria Interregional para el Octavo Congreso
de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente acerca del tema |l,
"Politicas de justicia penal en relacion con los problemas de la pena de prisidn, otras sanciones

-111-



penales y medidas sustitutorias”, y por las reuniones preparatorias regionales para el Octavo
Congreso,

Expresando su gratitud al Instituto de las Naciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente para la
Prevencién del Delito y el Tratamiento del Delincuente por la labor cumplida en la preparacion de las
reglas minimas sobre medidas no privativas de la libertad, asi como a las distintas organizaciones
intergubernamentales y no gubernamentales interesadas, especialmente a la Fundacién Internacional
penal y penitenciaria por su contribucion a la labor preparatoria,

1. Aprueba las Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre medidas no privativas de la libertad,
contenidas en el anexo a la presente resolucion, y aprueba la recomendacion del Comité de
Prevencién del Delito y Lucha contra la Delincuencia de que sean denominadas "Reglas de Tokio";

2. Recomienda que las Reglas de Tokio sean aplicadas en los planos nacional, regional a
interregional, teniendo en cuenta las circunstancias politicas, econdmicas, sociales y culturales y las
tradiciones de los paises;

3. Exhorta a los Estados Miembros a que apliquen las Reglas de Tokio en su politica y sus practicas;

4. Invita a los Estados Miembros a que sefialen las Reglas de Tokio a la atencion, especialmente de
los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, fiscales, jueces, funcionarios encargados de la
libertad condicional, abogados, victimas, delincuentes, servicios sociales y organizaciones no
gubernamentales interesadas en la aplicacion de medidas no privativas de la libertad, asi como de los
miembros del poder ejecutivo, la legislatura y el publico en general,

5. Pide a los Estados Miembros que, a partir de 1994, presenten informes quinquenales sobre la
aplicacion de las Reglas de Tokio;

6. Insta a las comisiones regionales, a los institutos de las Naciones Unidas para la prevencion del
delito y el tratamiento del delincuente, a los organismos especializados y otras entidades dentro del
sistema de las Naciones Unidas, a otras organizaciones intergubernamentales interesadas y las
organizaciones no gubernamentales reconocidas como entidades consultivas por el Consejo
Econdmico y Social a que participen activamente en la aplicacion de las Reglas de Tokio;

7. Exhorta al Comité de Prevencién del Delito y Lucha contra la Delincuencia a que considere, como
cuestion prioritaria, la aplicacion de la presente resolucion;

8. Pide al Secretario General que adopte las medidas necesarias para preparar observaciones sobre
las Reglas de Tokio, que deberan presentarse al Comité de Prevencion del Delito y Lucha contra la
Delincuencia en su 12° periodo de sesiones para su aprobacion y ulterior difusion, prestando especial
atencion a las salvaguardias juridicas, la aplicacion de las Reglas y la formulacién de directrices
similares a nivel regional;

9. Invita a los institutos de las Naciones Unidas para la prevenciéon del delito y el tratamiento del
delincuente a que presten asistencia al Secretario General en el cumplimiento de esa tarea;

10. Insta a las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales y otras entidades
interesadas a que sigan participando activamente en esta iniciativa;
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11. Pide al Secretario General que adopte medidas, cuando corresponda, para asegurar la mas
amplia difusion posible de las Reglas de Tokio, incluida su transmision a los gobiernos, las
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales y otras partes interesadas;

12. Pide también al Secretario General que prepare cada cinco afios, a partir de 1994, un informe
sobre la aplicacion de las Reglas de Tokio que se presentara al Comité de Prevencion del Delito y
Lucha contra la Delincuencia;

13. Pide ademas al Secretario General que preste asistencia en la aplicaciéon de las Reglas de Tokio
a los Estados Miembros que lo soliciten y presente periddicamente informes al respecto al Comité de
Prevencién del Delito y Lucha contra la Delincuencia;

14. Pide que la presente resolucion y el texto del anexo sean sefialados a la atencién de todos los
6rganos de las Naciones Unidas interesados a incluidos en la préxima edicion de la publicacion de las
Naciones Unidas titulada Derechos humanos: Recopilacion de instrumentos internacionales.

68a. sesion plenaria

14 de diciembre de 1990

Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la libertad (Reglas
de Tokio)

I. Principios generales
1. Objetivos fundamentales

1.1 Las presentes Reglas minimas contienen una serie de principios basicos para promover la
aplicacion de medidas no privativas de la libertad, asi como salvaguardias minimas para las personas
a quienes se aplican medidas sustitutivas de la prisién.
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1.2 Las Reglas tienen por objeto fomentar una mayor participacion de la comunidad en la gestion de
la justicia penal, especialmente en lo que respecta al tratamiento del delincuente, asi como fomentar
entre los delincuentes el sentido de su responsabilidad hacia la sociedad.

1.3 Las Reglas se aplicaran teniendo en cuenta las condiciones politicas, econémicas, sociales y
culturales de cada pais, asi como los propositos y objetivos de su sistema de justicia penal.

1.4 Al aplicar las Reglas, los Estados Miembros se esforzaran por alcanzar un equilibrio adecuado
entre los derechos de los delincuentes, los derechos de las victimas y el interés de la sociedad en la
seguridad publica y la prevencion del delito.

1.5 Los Estados Miembros introducirdn medidas no privativas de la libertad en sus respectivos
ordenamientos juridicos para proporcionar otras opciones, y de esa manera reducir la aplicacion de
las penas de prisién, y racionalizar las politicas de justicia penal, teniendo en cuenta el respeto de los
derechos humanos, las exigencias de la justicia social y las necesidades de rehabilitacion del
delincuente.

2. Alcance de las medidas no privativas de la libertad

2.1 Las disposiciones pertinentes de las presentes Reglas se aplicaran a todas las personas
sometidas a acusacién, juicio o cumplimiento de una sentencia, en todas las fases de la
administracion de la justicia penal. A los efectos de las Reglas, estas personas se designaran
"delincuentes”, independientemente de que sean sospechosos o de que hayan sido acusados o
condenados.

2.2 Las Reglas se aplicaran sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, edad, idioma,
religion, opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, patrimonio, nacimiento o cualquier
otra condicion.

2.3 A fin de asegurar una mayor flexibilidad, compatible con el tipo y la gravedad del delito, la
personalidad y los antecedentes del delincuente y la proteccién de la sociedad, y evitar la aplicacion
innecesaria de la pena de prision, el sistema de justicia penal establecerd una amplia serie de
medidas no privativas de la libertad, desde la fase anterior al juicio hasta la fase posterior a la
sentencia. El numero y el tipo de las medidas no privativas de la libertad disponibles deben estar
determinados de manera tal que sea posible fijar de manera coherente las penas.

2.4 Se alentara y supervisara atentamente el establecimiento de nuevas medidas no privativas de la
libertad y su aplicacion se evaluara sistematicamente.

2.5 Se considerara la posibilidad de ocuparse de los delincuentes en la comunidad, evitando recurrir a
procesos formales o juicios ante los tribunales, de conformidad con las salvaguardias y las normas
juridicas.

2.6 Las medidas no privativas de la libertad seran utilizadas de acuerdo con el principio de minima
intervencion.

2.7 La utilizacion de medidas no privativas de la libertad sera parte de un movimiento en pro de la

despenalizacién y destipificacion de delitos, y no estaran encaminadas a obstaculizar ni a diferir las
iniciativas en ese sentido.
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3. Salvaguardias legales

3.1 La introduccion, definicién y aplicacion de medidas no privativas de la libertad estaran prescritas
por la ley.

3.2 La seleccion de una medida no privativa de la libertad se basara en los criterios establecidos con
respecto al tipo y gravedad del delito, la personalidad y los antecedentes del delincuente, los objetivos
de la condena y los derechos de las victimas.

3.3 La autoridad judicial u otra autoridad independiente competente ejercer4 sus facultades
discrecionales en todas las fases del procedimiento, actuando con plena responsabilidad y
exclusivamente de conformidad con la ley.

3.4 Las medidas no privativas de la libertad que impongan una obligacién al delincuente, aplicadas
antes o en lugar del procedimiento o del juicio, requerirdn su consentimiento.

3.5 Las decisiones sobre la imposicion de medidas no privativas de la libertad estardn sometidas a la
revision de una autoridad judicial u otra autoridad competente e independiente, a peticion del
delincuente.

3.6 EIl delincuente estara facultado para presentar peticiones o reclamaciones ante la autoridad
judicial u otra autoridad competente e independiente sobre cuestiones que afecten a sus derechos
individuales en la aplicacion de las medidas no privativas de la libertad.

3.7 Se preveran disposiciones adecuadas para el recurso y, si es posible, la reparacion en caso de
agravio relacionado con un incumplimiento de las normas sobre derechos humanos
internacionalmente reconocidos.

3.8 Las medidas no privativas de la libertad no supondran ninguna experimentacion médica o
psicolégica con el delincuente, ni riesgo indebido de dafos fisicos 0 mentales.

3.9 La dignidad del delincuente sometido a medidas no privativas de la libertad sera protegida en todo
momento.

3.10 Durante la aplicacion de las medidas no privativas de la libertad, los derechos del delincuente no
podran ser objeto de restricciones que excedan las impuestas por la autoridad competente que haya
adoptado la decision de aplicar la medida.

3.11 Durante la aplicacion de las medidas no privativas de la libertad se respetaran tanto el derecho
del delincuente como el de su familia a la intimidad.

3.12 El expediente personal del delincuente se mantendra de manera estrictamente confidencial e
inaccesible a terceros. Sélo tendran acceso al expediente las personas directamente interesadas en
la tramitacion del caso u otras personas debidamente autorizadas.

4. Clausula de salvaguardia

4.1 Ninguna de las disposiciones en las presentes Reglas serd interpretada de modo que excluya la
aplicacion de las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos, las Reglas minimas de las
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Naciones Unidas para la administracién de la justicia de menores (Reglas de Beijing), el Conjunto de
Principios para la proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencién o
prision ni de ningun otro instrumento o norma sobre derechos humanos reconocidos por la comunidad
internacional que guarden relaciéon con el tratamiento del delincuente y con la proteccién de sus
derechos humanos fundamentales.

Il. Fase anterior al juicio
5. Disposiciones previas al juicio

5.1. Cuando asi proceda y sea compatible con el ordenamiento juridico, la policia, la fiscalia u otros
organismos que se ocupen de casos penales deberan estar facultados para retirar los cargos contra
el delincuente si consideran que la proteccion de la sociedad, la prevencion del delito o la promocion
del respeto a la ley y los derechos de las victimas no exigen llevar adelante el caso. A efectos de
decidir si corresponde el retiro de los cargos o la instituciébn de actuaciones, en cada ordenamiento
juridico se formulard una serie de criterios bien definidos. En casos de poca importancia el fiscal
podré imponer las medidas adecuadas no privativas de la libertad, segln corresponda.

6. La prision preventiva como ultimo recurso

6.1 En el procedimiento penal sélo se recurrird a la prision preventiva como ultimo recurso, teniendo
debidamente en cuenta la investigacion del supuesto delito y la proteccién de la sociedad y de la
victima.

6.2 Las medidas sustitutivas de la prision preventiva se aplicaran lo antes posible. La prision
preventiva no deberd durar méas del tiempo que sea necesario para el logro de los objetivos indicados
en laregla 6.1 y debera ser aplicada con humanidad y respeto por la dignidad del ser humano.

6.3 El delincuente tendra derecho a apelar ante una autoridad judicial u otra autoridad independiente
y competente en los casos en que se imponga prisién preventiva.

lll. Fase de juicio y sentencia
7. Informes de investigacion social

7.1 Cuando exista la posibilidad de preparar informes de investigacién social, la autoridad judicial
podra valerse de un informe preparado por un funcionario u organismo competente y autorizado. El
informe contendré informacién sobre el entorno social del delincuente que sea pertinente al tipo de
infraccion que comete habitualmente el individuo y a los delitos que se le imputan. También debera
contener informacién y recomendaciones que sean pertinentes al procedimiento de fijacién de
condenas. Deberé cefiirse a los hechos y ser objetivo e imparcial; toda apreciacion personal tendra
gue formularse claramente como tal.

8. Imposicién de sanciones
8.1 La autoridad judicial, que tendra a su disposicion una serie de sanciones no privativas de la
libertad, al adoptar su decision debera tener en consideracion las necesidades de rehabilitacion del

delincuente, la proteccién de la sociedad y los intereses de la victima, quien sera consultada cuando
corresponda.
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8.2 Las autoridades competentes podran tomar las medidas siguientes:

a) Sanciones verbales, como la amonestacion, la reprension y la advertencia;
b) Libertad condicional;

c¢) Penas privativas de derechos o inhabilitaciones;

d) Sanciones econdmicas y penas en dinero, como multas y multas sobre los ingresos calculados por
dias;

e) Incautacion o confiscacion;

f) Mandamiento de restitucion a la victima o de indemnizacion;
g) Suspension de la sentencia o condena diferida;

h) Régimen de prueba y vigilancia judicial,

i) Imposicién de servicios a la comunidad;

j) Obligacion de acudir regularmente a un centro determinado;
k) Arresto domiciliario;

[) Cualquier otro régimen que no entrafie reclusion;

m) Alguna combinacién de las sanciones precedentes.

IV. Fase posterior a la sentencia

9. Medidas posteriores a la sentencia

9.1 Se pondra a disposicion de la autoridad competente una amplia serie de medidas sustitutivas
posteriores a la sentencia a fin de evitar la reclusion y prestar asistencia a los delincuentes para su
pronta reinsercioén social.

9.2 Podran aplicarse medidas posteriores a la sentencia como las siguientes:

a) Permisos y centros de transicion;

b) Liberacion con fines laborales o educativos;

c) Distintas formas de libertad condicional;

d) La remisién;

e) El indulto.
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9.3 La decisién con respecto a las medidas posteriores a la sentencia, excepto en el caso del indulto,
sera sometida a la revision de una autoridad judicial u otra autoridad competente e independiente, si
lo solicita el delincuente.

9.4 Se consideraran cuanto antes las posibilidades de poner en libertad al recluso de un
establecimiento y asignarlo a un programa no privativo de la libertad.

V. Aplicacion de las medidas no privativas de la libertad
10. Régimen de vigilancia

10.1 El objetivo de la supervision es disminuir la reincidencia y ayudar al delincuente en su
reinsercion social de manera que se reduzca a un minimo la probabilidad de que vuelva a la
delincuencia.

10.2 Si la medida no privativa de la libertad entrafia un régimen de vigilancia, la vigilancia sera
ejercida por una autoridad competente, en las condiciones concretas que haya prescrito la ley.

10.3 En el marco de cada medida no privativa de la libertad, se determinara cual es el tipo mas
adecuado de vigilancia y tratamiento para cada caso particular con el propésito de ayudar al
delincuente a enmendar su conducta delictiva. El régimen de vigilancia y tratamiento se revisara y
reajustara periodicamente, cuando sea necesario.

10.4 Se brindara a los delincuentes, cuando sea necesario, asistencia psicologica, social y material y
oportunidades para fortalecer los vinculos con la comunidad y facilitar su reinsercién social.

11. Duracioén

11.1 La duracién de las medidas no privativas de la libertad no superara el plazo establecido por la
autoridad competente de conformidad con la ley.

11.2 Estara prevista la interrupcion anticipada de la medida en caso de que el delincuente haya
reaccionado positivamente a ella.

12. Obligaciones

12.1 Cuando la autoridad competente decida las obligaciones que debera cumplir el delincuente,
tendra en cuenta las necesidades de la sociedad y las necesidades y los derechos del delincuente y
de la victima.

12.2 Las obligaciones que ha de cumplir el delincuente seran practicas, precisas y tan pocas como
sea posible, y tendran por objeto reducir las posibilidades de reincidencia en el comportamiento
delictivo e incrementar las posibilidades de reinsercidén social del delincuente, teniendo en cuenta las
necesidades de la victima.

12.3 Al comienzo de la aplicacion de una medida no privativa de la libertad, el delincuente recibira
una explicacion, oral y escrita, de las condiciones que rigen la aplicacién de la medida, incluidos sus
obligaciones y derechos.
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12.4 La autoridad competente podra modificar las obligaciones impuestas de conformidad con lo
previsto en la legislacién y segun el progreso realizado por el delincuente.

13. Proceso de tratamiento

13.1 En el marco de una medida no privativa de la libertad determinada, cuando corresponda, se
estableceran diversos sistemas, por ejemplo, ayuda psicosocial individualizada, terapia de grupo,
programas residenciales y tratamiento especializado de distintas categorias de delincuentes, para
atender a sus necesidades de manera mas eficaz.

13.2 El tratamiento debera ser dirigido por profesionales con adecuada formacién y experiencia
préactica.

13.3 Cuando se decida que el tratamiento es necesario, se hara todo lo posible por comprender la
personalidad, las aptitudes, la inteligencia y los valores del delincuente, y especialmente las
circunstancias que lo llevaron a la comision del delito.

13.4 La autoridad competente podra hacer participar a la comunidad y a los sistemas de apoyo social
en la aplicacién de las medidas no privativas de la libertad.

13.5 El numero de casos asignados se mantendra, en lo posible, dentro de limites compatibles con la
aplicacion eficaz de los programas de tratamiento.

13.6 La autoridad competente abrird y mantendra un expediente para cada delincuente.
14. Disciplina e incumplimiento de las obligaciones

14.1 El incumplimiento de las obligaciones impuestas al delincuente puede dar lugar a la modificacién
o revocacion de la medida no privativa de la libertad.

14.2 La modificacion o revocacion de la medida no privativa de la libertad correspondera a la
autoridad competente; procedera a ello solamente después de haber examinado cuidadosamente los
hechos aducidos por el funcionario supervisor y por el delincuente.

14.3 El fracaso de una medida no privativa de la libertad no significara automaticamente la imposicion
de una medida privativa de la libertad.

14.4 En caso de modificacion o revocacién de la medida no privativa de la libertad, la autoridad
competente intentara imponer una medida sustitutiva no privativa de la libertad que sea adecuada.
So6lo se podra imponer la pena de prision cuando no haya otras medidas sustitutivas adecuadas.

14.5 En caso de que el delincuente no cumpla las obligaciones impuestas, la ley determinara a quién
corresponde dictar la orden de detenerlo o de mantenerlo bajo supervision.

14.6 En caso de modificacién o revocacién de la medida no privativa de la libertad, el delincuente
podré recurrir ante una autoridad judicial u otra autoridad competente e independiente.

VI. Personal
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15. Contratacion

15.1 En la contrataciéon del personal no se hara discriminacién alguna por motivos de raza, color,
sexo, edad, idioma, religiébn, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, patrimonio,
nacimiento o cualquier otra condicién. Los criterios para la contratacion del personal tendran en
cuenta la politica nacional en favor de los sectores desfavorecidos y la diversidad de los delincuentes
gue haya que supervisar.

15.2 Las personas designadas para aplicar las medidas no privativas de la libertad deberan ser
personas aptas para la funcion y, cuando sea posible, tener formacién profesional y experiencia
practica adecuadas. Estas calificaciones se especificaran claramente.

15.3 Para conseguir y contratar personal profesional calificado se hardn nombramientos con
categoria de funcionario publico, sueldos adecuados y prestaciones sociales que estén en
consonancia con la naturaleza del trabajo y se ofrecerAn amplias oportunidades de progreso
profesional y ascenso.

16. Capacitacién del personal

16.1 El objetivo de la capacitacion sera explicar claramente al personal sus funciones en lo que atafie
a la rehabilitacion del delincuente, la garantia de los derechos de los delincuentes y la proteccion de
la sociedad. Mediante capacitacion, el personal también debera comprender la necesidad de
cooperar y coordinar las actividades con los organismos interesados.

16.2 Antes de entrar en funciones, el personal recibira capacitacion que comprenda informacién sobre
el caracter de las medidas no privativas de la libertad, los objetivos de la supervision y las distintas
modalidades de aplicacion de las medidas no privativas de la libertad.

16.3 Después de la entrada en funciones, el personal mantendra y mejorara sus conocimientos y
aptitudes profesionales asistiendo a cursos de capacitacion durante el servicio y a cursos de
actualizacién. Se proporcionaran instalaciones adecuadas a ese efecto.

VII. Voluntarios y otros recursos comunitarios

17. Participacion de la sociedad

17.1 La participacion de la sociedad debe alentarse pues constituye un recurso fundamental y uno de
los factores més importantes para fortalecer los vinculos entre los delincuentes sometidos a medidas
no privativas de la libertad y sus familias y la comunidad. Debera complementar la accion de la

administracion de la justicia penal.

17.2 La participacion de la sociedad sera considerada una oportunidad para que los miembros de la
comunidad contribuyan a su proteccion.

18. Comprension y cooperacion de la sociedad
18.1 Debe alentarse a los organismos gubernamentales, al sector privado y a la comunidad en

general para que apoyen a las organizaciones de voluntarios que fomenten la aplicacion de medidas
no privativas de la libertad.
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18.2 Se organizaran regularmente conferencias, seminarios, simposios y otras actividades para hacer
cobrar conciencia de la necesidad de que la sociedad participe en la aplicacion de medidas no
privativas de la libertad.

18.3 Se utilizaran todos los medios de comunicacion para propiciar una actitud constructiva en la
comunidad, que dé lugar a actividades que propicien una aplicacion mas amplia del régimen no
privativo de la libertad y la reinsercién social de los delincuentes.

18.4 Se hara todo lo posible por informar a la sociedad acerca de la importancia de su funcion en la
aplicacion de las medidas no privativas de la libertad.

19. Voluntarios

19.1 Los voluntarios seran seleccionados cuidadosamente y contratados en funcién de las aptitudes y
del interés que demuestren en su labor. Se impartird capacitacion adecuada para el desempefio de
las funciones especificas que les hayan sido encomendadas y contardn con el apoyo y
asesoramiento de la autoridad competente, a la que tendran oportunidad de consultar.

19.2 Los voluntarios alentaran a los delincuentes y a sus familias a establecer vinculos significativos y
contactos mas amplios con la comunidad, brindandoles asesoramiento y otras formas adecuadas de
asistencia acorde con sus capacidades y las necesidades del delincuente.

19.3 Los voluntarios estaran asegurados contra accidentes, lesiones y dafios a terceros en el ejercicio
de sus funciones. Les seran reembolsados los gastos autorizados que hayan efectuado durante su

trabajo. Gozaran del reconocimiento publico por los servicios que presten en pro del bienestar de la
comunidad.

VIII. Investigacion, planificacion y formulacion y evaluacion de politicas

20. Investigacion y planificacion

20.1 Como aspecto esencial del proceso de planificacion, se hard lo posible para que las entidades
tanto publicas como privadas colaboren en la organizacion y el fomento de la investigacion sobre la

aplicacion a los delincuentes de un régimen no privativo de la libertad.

20.2 Se haran investigaciones periodicas de los problemas que afectan a los destinatarios de las
medidas, los profesionales, la comunidad y los érganos normativos.

20.3 Dentro del sistema de justicia penal se creardn mecanismos de investigacién e informacion para
reunir y analizar datos y estadisticas sobre la aplicacion a los delincuentes de un régimen no privativo
de la libertad.

21. Formulacion de la politica y elaboracion de programas

21.1 Se planificaran y aplicaran sistematicamente programas de medidas no privativas de la libertad
como parte integrante del sistema de justicia penal en el marco del proceso nacional de desarrollo.

21.2 Se efectuardn evaluaciones periddicas con miras a lograr una aplicacibn mas eficaz de las
medidas no privativas de la libertad.
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21.3 Se realizaran estudios periddicos para evaluar los objetivos, el funcionamiento y la eficacia de
las medidas no privativas de la libertad.

22. Vinculos con organismos y actividades pertinentes

22.1 Se crearan a diversos niveles mecanismos apropiados para facilitar el establecimiento de
vinculos entre los servicios encargados de las medidas no privativas de la libertad, otras ramas del
sistema de justicia penal, y los organismos de desarrollo y bienestar social, tanto gubernamentales
como no gubernamentales, en sectores como la salud, la vivienda, la educacion, el trabajo y los
medios de comunicacion.

23. Cooperacion internacional

23.1 Se hara lo posible por promover la cooperacién cientifica entre los paises en cuanto al régimen
sin internamiento. Deberan reforzarse la investigacion, la capacitacion, la asistencia técnica y el
intercambio de informacién entre los Estados Miembros sobre medidas no privativas de la libertad,
por conducto de los institutos de las Naciones Unidas para la prevencion del delito y el tratamiento del
delincuente y en estrecha colaboracion con la Subdivision de Prevencion del Delito y Justicia Penal
del Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios de la Secretaria de las Naciones Unidas.

23.2 Deberan fomentarse los estudios comparados y la armonizacion de las disposiciones legislativas
para ampliar la gama de opciones sin internamiento y facilitar su aplicacién a través de las fronteras
nacionales, de conformidad con el Tratado modelo sobre el traspaso de la vigilancia de los
delincuentes bajo condena condicional o en libertad condicional 83.
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